
POLÍTICA DE PRIVACIDAD PARA CONFERENCIAS TELEFÓNICAS Y 
WEBINARIOS MICROSOFT® TEAMS 

Esta política de privacidad le informa sobre el tratamiento de los datos personales cuando utilice 

"TEAMS". 

1. NOMBRE Y DATOS DE CONTACTO DEL RESPONSABLE DEL 
TRATAMIENTO Y DEL RESPONSABLE DE PROTECCIÓN DE DATOS 

El responsable del tratamiento (que también se denomina "nosotros" o "nuestro" en esta Política 

de Privacidad) para el tratamiento de los datos personales es la entidad correspondiente de 

Nalanda, que realiza conferencias telefónicas, reuniones en línea, videoconferencias y/o 

webinarios (en adelante, "Reuniones en Línea"). Puede encontrar la dirección y el nombre de 

esta entidad Nalanda aquí. 

 

Puede contactar con nuestro Responsable de Protección de Datos en la dirección mencionada o 

en la siguiente dirección de correo electrónico: dpo@nalandaglobal.com. 

 

Nota: Si accede al sitio web de Microsoft Teams para descargar el software de Microsoft Teams, 

Microsoft Corporation es responsable del tratamiento de los datos. También puede utilizar 

Microsoft Teams si ingresa el ID de la reunión respectiva y cualquier otro dato de acceso 

directamente en la aplicación móvil de Microsoft Teams. Si no desea o no puede utilizar la 

aplicación móvil de Microsoft Teams, las funciones básicas también se pueden usar a través de 

una versión de navegador, que encontrará en el sitio web de Microsoft Teams. Para obtener más 

información, puede consultar la "Declaración de Privacidad de TEAMS" aquí: 

https://privacy.microsoft.com/en-gb/privacystatement. 

2. ¿QUÉ INFORMACIÓN RECOGEMOS Y CÓMO LA UTILIZAMOS? 

Utilizamos Microsoft Teams para realizar Reuniones en Línea (conferencias telefónicas, 

presentaciones en línea, webinarios). Microsoft Teams es un servicio de Microsoft Corporation, 

situado en One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, EE. UU. 

Al utilizar Microsoft Teams para comunicarse con OFA Group, del cual Nalanda es filial, se 

pueden tratar los siguientes datos personales: 

• Información de usuario (nombre, apellidos, teléfono, dirección de correo electrónico, , 

foto de perfil, departamento) 

• Datos sobre la reunión (tema, cita, dirección IP, información sobre el 

dispositivo/hardware, contraseña) 

• Datos de conexión/teléfono (número de teléfono entrante/saliente, nombre del país, hora 

de inicio/fin) 

• Cuando utilice el chat u otras funciones similares en una reunión de Teams, las entradas 

de texto que realice se procesan para mostrarlas en la reunión en línea y, si es necesario, 

para registrarlas. 

• Para habilitar la reproducción de audio y video, los datos de sus dispositivos de captura 

de audio y video se procesan durante la reunión. Puede desactivar la cámara o el 

micrófono en cualquier momento mediante la interfaz de usuario de Microsoft Teams. 

• Durante nuestros webinarios, OFA Group generalmente silenciará a todos los 

participantes al inicio de la reunión, a menos que se acuerde lo contrario con todos los 

participantes antes del webinario. 

• No se utiliza toma de decisiones automatizada ni elaboración de perfiles en el sentido del 

Art. 22 del RGPD. 

https://www.nalandaglobal.com/
https://privacy.microsoft.com/en-gb/privacystatement


• Al marcar por teléfono: información sobre el número de teléfono entrante y saliente, 

nombre del país, hora de inicio y fin. Si es necesario, también se pueden guardar otros 

datos de conexión, como la dirección IP del dispositivo. 

3. ¿CUÁL ES LA BASE LEGAL PARA EL TRATAMIENTO? 

Si se procesan datos personales de empleados de Nalanda, el Art. 6, párrafo 1, letra b) del RGPD 

es la base legal para el tratamiento de los datos. En estos casos, nuestro interés legítimo radica en 

la implementación efectiva de las Reuniones en Línea. 

 

Además, la base legal para el tratamiento de datos cuando se realizan Reuniones en Línea es el 

Art. 6, párrafo 1, letra b) del RGPD, en la medida en que las reuniones se realizan dentro del 

marco de relaciones contractuales. 

 

Si no existe una relación contractual, la base legal es el Art. 6, párrafo 1, letra f) del RGPD. 

También aquí, nuestro interés legítimo radica en la implementación efectiva de las Reuniones en 

Línea. 

4. ¿QUIÉNES MÁS, A PARTE DE NALANDA, PUEDEN RECIBIR LA INFORMACIÓN? 

Salvo que se indique lo contrario, generalmente, los datos personales procesados durante las 

reuniones en línea no se transmiten a terceros. El contenido de las reuniones en línea se utiliza 

con frecuencia para comunicar información a clientes u otras partes interesadas, por lo que está 

previsto que se transmita a esos terceros. Además, terceros pueden participar directamente en la 

reunión en línea y, por lo tanto, acceder a los datos personales. Finalmente, Microsoft Corporation 

recibe los datos en la medida permitida por el anexo de tratamiento de datos que hemos celebrado 

con ellos. 

5. ESTOS DATOS SE PROCESAN FUERA DE LA UNIÓN EUROPEA 

Microsoft Corporation es un proveedor de servicios ubicado en los Estados Unidos; por lo tanto, 

el tratamiento de los datos personales puede llevarse a cabo fuera de la Unión Europea. OFA 

Group ha celebrado un anexo de tratamiento de datos con Microsoft Corporation que garantiza 

un nivel adecuado de protección de los datos mediante la implementación de cláusulas 

contractuales estándar de la UE. 

6. DURACIÓN DEL ALMACENAMIENTO DE LOS DATOS 

Cuando sus datos ya no sean necesarios para el propósito para el cual fueron originalmente 

recopilados y no existan períodos de retención legales o razones legales para su conservación 

adicional, sus datos serán eliminados de manera rutinaria. Otras razones para la conservación 

adicional pueden ser, por ejemplo, razones de interés público o la afirmación, ejercicio o defensa 

de reclamaciones legales. 

7. SUS DERECHOS 

Usted tiene el derecho de: 

• Obtener información sobre los datos personales que almacenamos sobre usted en todo 

momento; 

• Solicitar la rectificación de los datos inexactos o la complementación de los datos 

incompletos; 

• Solicitar la supresión o restricción de los datos personales que le conciernen; 



• Solicitar que los datos que ha proporcionado y que procesamos sobre la base de su 

consentimiento o en el cumplimiento de un contrato, se le entreguen a usted o a un tercero 

en un formato comúnmente utilizado y legible por máquina. Si solicita la transferencia 

directa de los datos a otro responsable, se hará en la medida en que sea técnicamente 

factible; 

• Presentar una queja ante una autoridad de control; 

• Si sus datos personales se procesan sobre la base de intereses legítimos conforme al Art. 

6, párrafo 1, letra f) del RGPD, oponerse al tratamiento de sus datos personales conforme 

al Art. 21 del RGPD por motivos relacionados con su situación particular. 

8. ACTUALIZACIONES DE ESTA POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

Esta política de privacidad se revisa y actualiza regularmente. Puede consultar esta página en 

cualquier momento para ver los cambios más recientes. 

Fecha de actualización: Febrero de 2025 


