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Ayuntamiento de Cartagena, comprometido con la Seguridad y Salud
de sus trabajadores

El Ayuntamiento de Cartagena es la administración local  que gobierna esta ciudad de cerca de 217.000 habitantes (INE) 
ubicada a orillas del Mediterráneo.  

Más de 100 
centros de trabajo

1.700 empleados Plantilla con ocupaciones
muy diversas

La gestión de la Seguridad y la Salud de los empleados municipales depende del Servicio de Prevención Mancomunad o,
que pertenece a la Dirección de Recursos Humanos de la entidad. 

Se trata del área encargada de hacer las Evaluciones de Riesgos Laborales  a los que están expuestos los trabajadores, 
de la puesta en marcha de planes de acción, de la entrega del material de protección correspondiente y de la formación 
de la plantilla en materia preventiva, además de otras gestiones relativas a la salud en los centros de trabajo. 



Necesidad de gestión digitalizada 
para una plantilla muy diversa

El Servicio de Prevención del Ayuntamiento de Cartagena 
abarca la gestión de la seguridad y salud de los empleados 
municipales. Su labor es especialmente compleja debido a 
la diversidad de centros de trabajo y variedad de perfiles 
laborales presentes en la Administración Pública Local: 
desde jardineros a conductores de maquinaria, pasando 
por personal de mantenimiento, conserjes o colectivos con 
necesidades preventivas más específicas, como Policía 
Local, Bomberos, personal de Protección Civil o socorristas.

Las responsabilidades de este departamento van más allá 
de la gestión del personal propio y de empresas 
colaboradoras. El Servicio de Prevención del Ayuntamiento 
de Cartagena también se encarga de la interacción y 
coordinación de otros organismos que dependen de ellos, 
como la Agencia de Desarrollo Local y Empleo para la que 
realizan evaluaciones de riesgos o formación en PRL.

Es un departamento que gestiona un alto espectro 
laboral y con muchos puntos de vigilancia. 

El Ayuntamiento de Cartagena requería 
una potente solución digital para 
gestionar toda la documentación de 
los empleados municipales en 
materia de Seguridad y Salud. 
6conecta les ha permitido contar con 
una base de datos segura donde 
obtener la información de manera 
unificada y ordenada, facilitando el 
acceso rápido a datos como la fecha de 
ingreso de un empleado, su teléfono o 
la justificación de entrega de material 
ergonómico, entre otros.



Software 6conecta para la gestión digital 
de CAE y PRL

La implementación de la tecnología del grupo Nalanda, a través 
del software 6conecta PRL y CAE,  permite al Servicio de 
Prevención del Ayuntamiento de Cartagena una gestión más 
eficaz de tareas  como:

Evaluación de riesgos. 
Desarrollo e implementación de planes de acción.
Gestión de partes de accidentes con envíos automatizados a las 
mutuas de trabajo para agilizar los procesos del día a día.
Impartición y gestión de la formación a empleados.
Entrega de material de protección, ergonómico y de primeros 
auxilios.
Realización de memorias de actividades.
Gestiones de servicios médicos como la aplicación de medidas 
de protección en la pandemia de COVID-19, la campaña de 
vacunación contra la gripe o la realización de estudios 
psicosociales.
Diseño de protocolos de seguridad específicos.

Gracias a 6conecta, el Ayuntamiento de Cartagena tiene 
identificados a sus proveedores, controla su documentación y 
optimiza la comunicación con las empresas colaboradoras, todo 
en tiempo real.

Carol Serrano
Rectángulo



Ventajas de digitalizar con 6conecta
la labor preventiva para empleados 
públicos

Los beneficios de 6conecta en el Ayuntamiento de 
Cartagena se traducen en ahorro de tiempo y recursos, en 
una organización más eficaz  en todas las labores que 
competen al Servicio de Prevención y una mayor 
coordinación entre los diversos centros de trabajo y los 
diferentes departamentos municipales.

La colaboración estrecha entre los diferentes 
departamentos municipales y la comunicación fluida con 
los trabajadores son prácticas esenciales para la 
implementación efectiva de medidas preventivas.

Las ventajas impactan tanto en los profesionales del área, que 
ahora disponen de una herramienta que facilita su trabajo, como 
en todos los empleados municipales que reciben un servicio 
más ágil a la hora de cumplir con la Prevención de Riesgos 
Laborales en el desempeño de su trabajo.

La plataforma 6conecta  ha permitido 
centralizar la información sobre 
riesgos específicos, incidentes 
pasados y medidas de prevención 
aplicadas. Con ello, los responsables 
de Prevención tienen una visión 
integral de las necesidades preventivas 
y una mayor capacidad analítica para 
tomar decisiones de manera más 
informada y proactiva.



El Ayuntamiento de Cartagena requería 

una potente solución digital para 

gestionar toda la documentación de 

los empleados municipales en 

materia de Seguridad y Salud.

6conecta les ha permitido contar con 

una base de datos segura donde 

obtener la información de manera 

unificada y ordenada, facilitando el 

acceso rápido a datos como la fecha de 

ingreso de un empleado, su teléfono o 

la justificación de entrega de material 

ergonómico, entre otros.

La plataforma 6conecta nos ha 
permitido pasar del papel y los 
documentos de Excel a un sistema 
digital con el que ganamos en rapidez y 
prestamos un servicio más completo”. 

David Martínez Abad,
Jefe del Servicio de Prevención
del Ayuntamiento de Cartagena.



Una gestión eficaz del personal 
municipal en la pandemia
de COVID-19

La pandemia de COVID-19 marcó un antes y un después 
para los trabajadores de la función pública. En el caso del 
Ayuntamiento de Cartagena, la herramienta de gestión 
digital 6conecta del grupo Nalanda fue imprescindible 
para la gestión de la Seguridad y Salud de los 
trabajadores en los meses más duros de contagio del virus.

El Servicio de Prevención de la administración cartagenera 
recurrió a la plataforma para coordinar todos los datos de 
los trabajadores y organizar el trabajo en función del 
estado de salud de cada profesional, segmentándolo por 
sectores a los que pertenecían y registrando fechas de 
contagio y alta de cada empleado en la aplicación de 
6conecta, e incluso coordinando cada entrega de material 
de protección, como mamparas, guantes o mascarillas. 

Estamos orgullosos de 
haber implementado 
nuestro software, una 
plataforma completa y 
soportada por expertos, 
para que el Ayuntamiento 
de Cartagena pueda 
digitalizar con éxito la 
gestión de la Seguridad y la 
Salud, así como darles 
apoyo en su día a día”.

Dolsina Álvarez Álvarez,
Directora Técnica de 6conecta



El futuro digital de la prevención
en los Ayuntamientos

La protección de la salud y seguridad de los empleados 
locales requiere comprender a fondo los riesgos 
específicos de cada función. La actividad preventiva de la 
administración debe partir de un enfoque integral  que dé 
respuesta a la complejidad inherente a la amplia gama de 
perfiles laborales con la que cuenta cualquier 
Ayuntamiento. 

La coordinación, la formación continua, concienciación y 
comunicación fluida con los trabajadores son claves para 
fomentar una cultura preventiva en todos los niveles de la 
administración local. 

Carol Serrano
Rectángulo
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